
 
 

DIRUEMAILEA / SUBVENCIONA: 
 

 

ANTOLATZAILEA / ORGANIZA:  

 
 

 
IKASTAROAK / CURSOS 2021 

 CURSO TEMÁTICA MODALIDAD Y FECHAS HORARIOS LUGAR DIRIGIDO A 
1 COMUNICACIÓN DE 

MI EMPRESA: 
La comunicación de mi empresa: desarrolla una estrategia 
de comunicación eficaz para tu negocio. Tener una 
estrategia de comunicación empresarial adecuada a tu 
empresa te ayudará a impulsar el desarrollo de tu negocio. 
PROGRAMA: 

- Comunicación: estrategia y/o operativa. 
- Por qué, para qué y cómo desarrollar una estrategia 

de comunicación. 
- Marca y posicionamiento. 
- El plan de comunicación 
- Comunicación eficaz y aplicación práctica 

✓ Parte grupal (PRESENCIAL): 
Del martes 21 al jueves 23 de 
septiembre 

 
✓ TUTORÍAS 

INDIVIDUALIZADAS: Online o 
presencial (según 
preferencias del alumnado) 

De 9:00 a 12:20 
horas 

MURGIA 
(si se apuntara 
más gente de 
otro municipio 
de la comarca 
se trataría de 
impartir allí) 

Personas 
trabajadoras, 

empresarios/as, 
emprendedores/as 

y 
desempleados/as 

de la comarca 

2 

ATRAE E INSPIRA A 
TU PÚBLICO:  
 

Las nuevas tecnologías han supuesto un cambio radical en 
la manera de hacer negocios, con sus beneficios y sus 
inconvenientes. Con este curso se pretende proporcionar a 
empresas y negocios los conocimientos necesarios para 
poder aprovechar la capacidad de llegar al cliente, a través 
de herramientas digitales.  
El PROGRAMA se basa en 3 módulos:  
1.- Generación de contenidos para redes sociales. 
2.- Montaje de animaciones y vídeos para redes sociales a 
través de apps de móvil o tablets. 
3.- Herramientas de atención al público. 

✓ Parte grupal (PRESENCIAL): 
Días: 30 de septiembre, 1, 5 y 6 
de octubre, de 9:00 a 12:30 
horas. 

 
✓ TUTORÍAS INDIVIDUALIZADAS:  

ONLINE 
 

De 9:00 a 12:30 
horas 

MURGIA 
(si se apuntara 
más gente de 

otro municipio 
de la comarca 
se trataría de 
impartir allí) 

Personas 
trabajadoras, 

empresarios/as, 
emprendedores/as 

y 
desempleados/as 

de la comarca 

3 

EXCEL PARA LA 
GESTIÓN 
EMPRESARIAL 

Microsoft Excel - Explota tus datos. 
Excel es un programa bastante extendido pero muchas 
veces no se le da un buen uso ni se le saca todo el partido. 
Con este curso se pretende que el asistente aprenda a 
gestionar datos con Excel de forma totalmente práctica, 
manejo de operaciones, manejo de listados, extracción de 
información, etc. orientada hacia la toma de decisiones. 

 
PRESENCIAL: Días 7, 8, 14 y 15 de 

octubre 
(Cada asistente tiene que traer su 

equipo: portátil, Tablet, etc.) 

9:00 - 13:00 
horas 

MURGIA 
(si se apuntara 
más gente de 

otro municipio 
de la comarca 
se trataría de 
impartir allí) 

Personas 
trabajadoras, 

empresarios/as, 
emprendedores/as 

y 
desempleados/as 

de la comarca 
 



 
 

DIRUEMAILEA / SUBVENCIONA: 
 

 

ANTOLATZAILEA / ORGANIZA:  

 
 

 
 CURSO TEMÁTICA MODALIDAD Y FECHAS HORARIOS LUGAR DIRIGIDO A 

4 

GESTION DE MI 
NEGOCIO 

 
✓ Finanzas para no financieros. 
✓ Control de la tributación TicketBai 
✓ Facturación 

✓ Parte grupal (PRESENCIAL): 
Del 2 al 5 de noviembre 
 

✓ TUTORÍAS INDIVIDUALIZADAS: 
Online o presencial (según 
preferencias del alumnado) 

9:30 - 12:00 MURGIA 
(si se apuntara 
más gente de 

otro municipio 
de la comarca 
se trataría de 
impartir allí). 

Personas 
trabajadoras, 

empresarios/as, 
emprendedores/as 

y 
desempleados/as 

de la comarca 
5 

HAZ ATRACTIVO TU 
NEGOCIO:  
ESCAPARATISMO Y 
DECORACION DE 
TU PUNTO DE 
VENTA 

EL ESCAPARATE, COMO ESTRATEGIA PARA AUMENTAR 
MIS VENTAS 
El objeto de un escaparate y de la decoración de un 
establecimiento es promover las ventas de sus productos 
y/o servicios. 
Un escaparate único y convincente tiene el poder de 
diferenciarte de los competidores, así como de atraer más 
tráfico a la tienda.  
Una exhibición acertada en el escaparate hará que los 
potenciales compradores se detengan, miren y entren en 
la tienda. 
PROGRAMA: 
1. Comportamiento del consumidor 
2. Proceso de compra: 
3. Merchandising 
4. Escaparatismo 

✓ ONLINE: Del 18 al 27 de 
Octubre  

✓ PRESENCIAL: 28 y 29 de 
octubre 

10 sesiones: 8 online + 2 finales 
presencial 

De 13.30 a 
15.30 horas, de 
lunes a viernes 

 

IZARRA 
(si se apuntara 
más gente de 

otro municipio 
de la comarca 
se trataría de 
impartir allí)  

Personas 
trabajadoras, 

empresarios/as, 
emprendedores/as 

y 
desempleados/as 

de la comarca 

 

✓ MATRICULA: Gratuita 
✓ PLAZAS LIMITADAS, se respetará el orden de inscripción  
✓ INFORMACION e INSCRIPCION: 

 
Cuadrilla de Gorbeialdea 

Plaza del Ayuntamiento nº1, 2º Izda, 01130 Murgia (Araba) 

945 43 01 67 / ekonomia@gorbeialdea.eus 

mailto:ekonomia@gorbeialdea.eus

